
REGLAMENTO ACTIVIDADES PRIVADAS PERMANENTES 

PRESENCIALES 

YOGA Horario Martes y  Jueves  9:30 a.m. a 10:30 a.m. 
ZUMBA Horario Lunes – Miércoles –Viernes 9:30 a.m. a 10:30 a.m. 

 
Al ingresar a este espacio, acepta cumplir las siguientes instrucciones y condiciones. 
Al asistir a las clases usted debe: 

❖ Estar en buenas condiciones físicas y de salud. 

❖ Para el Ingreso a clases se debe ser cliente comprador y haber registrado previamente las facturas de compra en 

punto de información, en el mes que se tomaran las clases, ejemplo: facturas de Marzo para clases de Marzo. 

❖  Las facturas de compra   pueden ser   iguales o superiores a $20.000 de cualquier  establecimiento de comercio 

ubicado dentro del centro comercial Iserra 100.  

❖ Debe hacer el calentamiento, enfriamiento y estiramientos, esto evita lesiones y el dolor después del ejercicio. 
❖  Utilice adecuadas para el desarrollo de la actividad física.  
❖ La hidratación se debe realizar antes, durante y después de la clase. 
❖ Si tiene algún problema patológico comuníqueselo al instructor antes de iniciar la clase. 
❖ Esta actividad es para público de todas las edades por lo cual cuando se sienta cansado, con mareo u otro 

síntoma de malestar disminuya la intensidad y hágaselo saber al instructor o enfermera. 
❖ Debe respetar una distancia mínima de un metro, entre una alumna(o) y otra (o), NO HAY LUGAR EXCLUSIVO la 

alumna (o) se acomoda por orden de llegada. 
❖ Prohibido separar lugar. 
❖ El registro de las asistentes al ingresar  a cada actividad es obligatorio, sin previo registro no se podrá tomar la 

clase. 

Todo usuario que realice las clases lo hará VOLUNTARIAMENTE, bajo su exclusivo riesgo y responsabilidad. 

 El Centro Comercial no se hace responsable  por lesiones. 

Iserra 100 PH se reserva el derecho de modificar unilateralmente las condiciones y fechas establecidas para el desarrollo 
de esta actividad en cualquier momento, lo cual es aceptado por los participantes. Las nuevas condiciones y/o fechas 
serán publicadas a través de los puntos de atención y página web del centro comercial. 

Iserra 100 PH se reserva el derecho de excluir de la actividad a cualquier participante en cualquier momento en caso de 
que se compruebe fraude en el registro de una o varias facturas registradas a su nombre, sean o no compras a su 
nombre. Entendiéndose por fraude cuando las facturas registradas no correspondan a sus consumos personales, sino a 
acciones de recolección en áreas comunes y/o propiedades privadas, y/o adulteración en los datos de facturas 
registradas por cuenta propia, o en vínculo con empleados de los locales/stands y/o empleados de la Administración; lo 
cual, puede tener implicaciones legales para los involucrados. 

La participación en esta actividad constituye el consentimiento para que El Centro Comercial Iserra 100PH utilice los 
datos para propósitos de publicidad y promocionales. Los participantes consienten, al participar, que su nombre, 
imagen, fisonomía, datos, voz y demás signos que se relacionen con su identidad, sean usados y/o divulgados por el 
centro comercial a través de cualquier tipo de publicidad, promoción, publicación, en cualquier medio incluido el digital, 
con fines comerciales o informativos, siempre que éstos se relacionen con la presente actividad, sin remuneración de 
ningún tipo para el participante y sin necesidad de pagar ninguna tarifa por este hecho. 

Para participar en la actividad, el comprador debe estar inscrito en el programa de fidelización del centro comercial 
ISERRA100 PH, lo cual implica que el cliente acepta en su totalidad el Reglamento, Términos y Condiciones del programa, 
así como la Política de Privacidad de Información. *Ver Reglamento y Política de Privacidad en www.iserra100.com. 

Es obligación de cada cliente leer con atención la mecánica de esta actividad promocional que se encuentra en el 
punto de atención o en la página web del centro comercial www.iserra100.com. 

http://www.iserra100.com/


 

TALLERES DE CREACION 

CONDICIONES PARTICIPACION 

Estos talleres de creación pueden ser flores, cocina o manualidades según programación. 

Para participar en esta actividad se deben presentar facturas de compra según los siguientes montos:  

Para taller de flores  

Registrar facturas iguales o superiores a $100.000 de locales comerciales o de Cine Colombia y de Olímpica facturas iguales 

o superiores a $150.000 de Olímpica. 

Para taller de manualidades o cocina 

Registrar facturas iguales o superiores a $70.000 de locales comerciales o de Cine Colombia y de Olímpica facturas iguales 

o superiores a $100.000 de Olímpica. 

Las facturas se recibirán a partir del jueves siguiente a la actividad y tendrán valides desde ese día hasta el día 

del taller. 

1. Las facturas son acumulables y el monto mínimo por factura es de $10.000. No se aceptan facturas de pago de 

servicios, compra de divisas, recargas de celular, zonas comunes, ferias, ni  transacciones bancarias ni pagos 

notariales. 

2. Iserra 100 PH se reserva el derecho de excluir de la actividad a cualquier participante en cualquier momento en 
caso de que se compruebe fraude en el registro de una o varias facturas registradas a su nombre, sean o no 
compras a su nombre. Entendiéndose por fraude cuando las facturas registradas no correspondan a sus 
consumos personales, sino a acciones de recolección en áreas comunes y/o propiedades privadas, y/o 
adulteración en los datos de facturas registradas por cuenta propia, o en vínculo con empleados de los 
locales/stands y/o empleados de la Administración; lo cual, puede tener implicaciones legales para los 
involucrados. 

3. Los talleres se inician a las 3:00 p.m. y no se guardaran puestos, los cupos de personas que no se presenten se 

otorgaran a personas que quieran asistir por primera vez. El tiempo máximo de espera para guardar material son 

15 minutos, luego de este tiempo Iserra 100 entregará el material a otro asistente. 

4. Esta actividad es para personas mayores de 18 años. 

5. El cupo máximo por clase es de 30 personas. 

6. Para asistir a las clases se debe hacer previa inscripción en el punto de información, en el  Horario de 10:00 a.m. 

a 7:00 p.m. de lunes a sábado.  

7. La inscripción es personal   

8. Si es un proyecto que se elaborara en más de una clase, los materiales de este proyecto solo se podrán retirar 

del Centro Comercial al finalizar la elaboración del mismo. 

Iserra 100 PH se reserva el derecho de modificar unilateralmente las condiciones y fechas establecidas para el desarrollo 
de esta actividad en cualquier momento, lo cual es aceptado por los participantes. Las nuevas condiciones y/o fechas 
serán publicadas a través de los puntos de atención y página web del centro comercial. 

Iserra 100 PH se reserva el derecho de excluir de la actividad a cualquier participante en cualquier momento en caso de 
que se compruebe fraude en el registro de una o varias facturas registradas a su nombre, sean o no compras a su 
nombre. Entendiéndose por fraude cuando las facturas registradas no correspondan a sus consumos personales, sino a 
acciones de recolección en áreas comunes y/o propiedades privadas, y/o adulteración en los datos de facturas 



registradas por cuenta propia, o en vínculo con empleados de los locales/stands y/o empleados de la Administración; lo 
cual, puede tener implicaciones legales para los involucrados. 

La participación en esta actividad constituye el consentimiento para que El Centro Comercial Iserra 100PH utilice los 
datos para propósitos de publicidad y promocionales. Los participantes consienten, al participar, que su nombre, 
imagen, fisonomía, datos, voz y demás signos que se relacionen con su identidad, sean usados y/o divulgados por el 
centro comercial a través de cualquier tipo de publicidad, promoción, publicación, en cualquier medio incluido el digital, 
con fines comerciales o informativos, siempre que éstos se relacionen con la presente actividad, sin remuneración de 
ningún tipo para el participante y sin necesidad de pagar ninguna tarifa por este hecho. 

Para participar en la actividad, el comprador debe estar inscrito en el programa de fidelización del centro comercial 
ISERRA100 PH, lo cual implica que el cliente acepta en su totalidad el Reglamento, Términos y Condiciones del programa, 
así como la Política de Privacidad de Información. *Ver Reglamento y Política de Privacidad en www.iserra100.com. 

Es obligación de cada cliente leer con atención la mecánica de esta actividad promocional que se encuentra en el 
punto de atención o en la página web del centro comercial www.iserra100.com. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.iserra100.com/


 
REGLAMENTO DE TALLER DE NIÑOS 

CLUB DE NIÑOS ISERRA 100 
Horario Sábados  1:00 p.m. a 4:00 p.m. 

CONDICIONES PARTICIPACION 

El club de niños es una actividad que proporciona el centro comercial Iserra 100 para los 
pequeños visitantes. 
 

• Para disfrutar de esta actividad, el cliente mayor de edad podrá obtener un (1) pase para participar 
en los talleres, registrando en el Punto de información sus facturas de compra superiores a $30.000 
en cualquiera de los locales/stand dentro del Centro Comercial. 

• En los talleres infantiles el centro comercial proporciona los elementos y/o materiales necesarios 
para la elaboración de las actividades propuestas en cada taller. 

• Podrán ser inscritos los menores cuyas edades se encuentran entre los 3 y los 12 años de edad 
exclusivamente, siempre y cuando sean hijos de compradores de los diferentes establecimientos de 
comercio del centro comercial. 

• Todo menor debe estar acompañado de un adulto responsable los talleristas en ningún momento 
se harán cargo de los pequeños asistentes. 

• Para las actividades que requieran previa inscripción cada menor tendrá derecho a participar por un 
elemento u obsequio. 

• El cupo máximo por actividad es de 50 asistentes. 
 

Iserra 100 PH se reserva el derecho de modificar unilateralmente las condiciones y fechas establecidas para el desarrollo 
de esta actividad en cualquier momento, lo cual es aceptado por los participantes. Las nuevas condiciones y/o fechas 
serán publicadas a través de los puntos de atención y página web del centro comercial. 

Iserra 100 PH se reserva el derecho de excluir de la actividad a cualquier participante en cualquier momento en caso de 
que se compruebe fraude en el registro de una o varias facturas registradas a su nombre, sean o no compras a su 
nombre. Entendiéndose por fraude cuando las facturas registradas no correspondan a sus consumos personales, sino a 
acciones de recolección en áreas comunes y/o propiedades privadas, y/o adulteración en los datos de facturas 
registradas por cuenta propia, o en vínculo con empleados de los locales/stands y/o empleados de la Administración; lo 
cual, puede tener implicaciones legales para los involucrados. 

La participación en esta actividad constituye el consentimiento para que El Centro Comercial Iserra 100PH utilice los 
datos para propósitos de publicidad y promocionales. Los participantes consienten, al participar, que su nombre, 
imagen, fisonomía, datos, voz y demás signos que se relacionen con su identidad, sean usados y/o divulgados por el 
centro comercial a través de cualquier tipo de publicidad, promoción, publicación, en cualquier medio incluido el digital, 
con fines comerciales o informativos, siempre que éstos se relacionen con la presente actividad, sin remuneración de 
ningún tipo para el participante y sin necesidad de pagar ninguna tarifa por este hecho. 

Para participar en la actividad, el comprador debe estar inscrito en el programa de fidelización del centro comercial 
ISERRA100 PH, lo cual implica que el cliente acepta en su totalidad el Reglamento, Términos y Condiciones del programa, 
así como la Política de Privacidad de Información. *Ver Reglamento y Política de Privacidad en www.iserra100.com. 

Es obligación de cada cliente leer con atención la mecánica de esta actividad promocional que se encuentra en el 
punto de atención o en la página web del centro comercial www.iserra100.com. 

 

http://www.iserra100.com/

